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XI ENCUENTRO DE DIRECTORES Y X ENCUENTRO DE DOCENTES DE
BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIA DE LA INFORMACION DEL MERCOSUR

“LA BIBLIOTECOLOGIA EN DIALOGO CON LA ARQCHIVOLOGIA Y LA MUSEOLOGIA:
RETOS Y INTERLOCUCIONES ENTRE LAS INFRAESTRUCTURAS CULTURALES”

AREAS TEMATICAS

1. FUNDAMENTOS TEORICOS DE LA BIBLIOTECOLOGIA, CIENCIA DE LA INFORMACION Y AREAS
AFINES

Alcance: Introduccion a la disciplina y profesion. Fundamentos tedricos. Contenidos generales,
especificos y relacionados: El campo disciplinar de la ciencia de la informacidn: definiciones,
teorias y evolucion. Archivologia, Bibliotecologia, Museologia: teoria, evolucidén y caracterizacién.
Historia de la cultura escrita e impresa. La investigacién en ciencia de la informacién. La
Informacién como objeto de estudio: teorias y evolucién. Informacion y sociedad. Politicas de
informacién. Propiedad intelectual. Informacién y comunicacién. Comunicacién interpersonal y
comunicacidon masiva. Documento: concepto, caracterizacion, tipologia. Unidades de informacién
o sistemas y servicios de informacion: tipologia y caracterizacion Profesionales de la Ciencia de la
Informacién. Organizaciones profesionales. Perfiles profesionales. Etica profesional. Formacién
profesional. Usuarios de informacién: tipologia y practicas.

2. ORGANIZACION Y TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

Alcance: Sistemas de organizacidon del conocimiento. Representacién, mediacién y acceso a la
informacién, normalizacidon y cooperacién en multiples entornos. Objetos de informacion.
Modelos, principios, normas, estructura de datos, sistemas para el analisis y recuperacion de la
informacién. Contenidos generales: Fundamentos tedricos de la organizacién y tratamiento de la
informacién. Organizacién del conocimiento y de la informaciéon. Descripcidn, representacién vy
recuperacién de la informacidn. Analisis tematico. Sistemas de organizacién y representacién del
conocimiento. Modelos conceptuales, estandares, normas, estructuras de datos. Cooperacion.
Sistemas de descripciéon y acceso. Contenidos especificos: Teoria y métodos del andlisis de la
informacién para la recuperacion. Evolucidon y desarrollo de la descripcién. Control bibliografico
universal. Objetos de informacién. Descripcién. Organizacion de la descripcién: niveles, dreas,
elementos y orden. Descripcién analitica. Modelos conceptuales, estdndares, normas, estructuras
de datos. Cooperacién. Control de autoridades. Fundamentos tedricos de la organizacion del
conocimiento. Andlisis tematico: bases conceptuales. Clasificacion. Indizacion. Condensacion
Sistemas de organizacidn y representacion del conocimiento: Sistemas de clasificacién. Lenguajes
de indizacién. Otros sistemas. Estructura de datos para la organizacion y representacion del
conocimiento. Diseno, implementacién y evaluacion de procesos y productos.

3. RECURSOS Y SERVICIOS DE LA INFORMACION

Alcance: Planificacion, organizacion y acceso a recursos y servicios de informacién para satisfacer
las necesidades de la comunidad y favorecer la apropiacion del conocimiento en forma igualitaria
y democratica, en concordancia con las politicas de los paises MERCOSUR. Contenidos generales:
Usuarios de informacion Fuentes/recursos de informacion. Desarrollo de la coleccidn y acervos.
Servicios de informacidn. Conservacion. Profesionales de la informacion. Contenidos especificos:



Xl Encontro de Diretores e ECI) U l - m G
X Encontro de Docentes de e —

Escolas de Biblioteconomia ESCOLA DE —
e Ciéncia da Informacao CIENCIA DA
do MERCOSUL INFORMAGAO

Usuarios de informacion. Necesidades de informacion. Estudios de usuarios. Perfiles Formacion.
Comunicacién. Comportamientos informacionales. Uso ético de la informacion. Fuentes y recursos
de informacién: tipologia y clasificacion. Evaluacion. Disefio y generacion. Uso y desarrollo de la
coleccién y acervos: tipologia. Politica de desarrollo de la coleccién. Seleccion y adquisicion.
Evaluacion de colecciones/fondos/acervos. Proveedores Descarte/Expurgo. Desarrollo
cooperativo. Servicios de informacion: tipos/modalidades. Planificacién disefio, organizacion,
evaluacién. Difusion/Promocidn. Acceso, busqueda y recuperacién de la informacion. Cooperacion
alfabetizaciones multiples. Conservacion. Niveles de intervencion. Materialidad de los soportes y
agentes intrinsecos. Agentes externos. Planificacion y gestion de conservacidn. Gestion de riesgo.
Profesionales de la informacion. Competencias ética-profesional. Formacidn perfil.

4. GESTION DE LA INFORMACION

Alcance: Planificacidn, disefio y organizacion de todo tipo de unidades de informacién, y otras
organizaciones que generan informacién y conocimiento. Contenidos generales, especificos y
relacionados: Teoria general de la Administracion. El profesional de la informacién como gestor.
Planeamiento y gestion. Factor humano. Estructura y dindmica organizacional: fisica y tecnolégica.
Cultura. Cultura informacional. Comunicacion. Comunicacién Informacional. Liderazgo.
Motivacién. Clima organizacional. Cambio. Responsabilidad social de la organizacion. Politicas
publicas e institucionales de informacién. Economia de la informacién. Inteligencia organizacional.
Gestion de la informacién. Gestion del conocimiento.

5. TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

Alcance: Conocimiento y aplicacion de las tecnologias de la informacién y la comunicacién a los
procesos, servicios y organizacién de la informacién y el conocimiento. Aspectos de las TIC para la
representacion, recuperacion, procesamiento, preservacién, visualizacion y difusién de la
informacién. Rol e impacto de las TIC en la sociedad. Critica de su produccidn, apropiacién y
utilizacion. Contenidos generales, especificos y relacionados Contenidos generales: Alfabetizaciéon
tecnoldgica (hardware/software, sistemas operativos, ofimatica basica, internet basico).
Automatizacién de procesos y servicios de las unidades de informacion Historia y evolucidn de las
tecnologias de la informacidn y comunicacion. Modelos conceptuales en la Ciencia de la
Informacién. Bases de datos. Sistemas de informacion. Redes informaticas. Tecnologias de
internet. Objetos y colecciones digitales. Recuperacién de informacién. Sistemas de gestién de
unidades de informacién. Normalizacién, estandares, protocolos, interoperabilidad. Tecnologia y
sociedad. Contenidos especificos: Migracion y procesamiento de datos entre sistemas. Productos y
aplicaciones de tecnologias de la informacion. Criterios de evaluacién de hardware/software,
productos y servicios. Sistemas de recuperacion de informacién. Arquitectura de la informacion.
Visualizacién de informacion. Gestores de contenidos digitales. Usabilidad y accesibilidad digital.
Web semantica y ontologias. Lenguajes de marcado e interrogaciéon. Esquemas de metadatos.
Bibliotecas digitales y repositorios. Tecnologias asociadas para su digitalizacién, descripcidn,
recuperacién, publicacién, preservacién. Mineria de datos y mineria de informacidn.
Procesamiento de textos. Visiones criticas de la tecnologia. Seguridad de la informacion. Modelos
de recuperacion de informacion. Contenidos relacionados: Metadatos Normalizacién y formatos
bibliograficos. Metodologia para la formulacion de proyectos. Recuperacién de informacion.

6. INVESTIGACION EN BIBLIOTECOLOGIA, CIENCIA DE LA INFORMACION y AREAS AFINES
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Alcance: Se distinguen dos niveles de formacién en el area: inicial y avanzado. Nivel de formacién
inicial: Iniciacion en la investigacion documental. Busqueda de informacién. Competencias de
lectura e interpretacidn de textos con fines de estudio. Investigacion, conocimiento y aplicacion de
herramientas de trabajo intelectual para elaboracién de resimenes, sintesis, resefias, mapas
conceptuales. Competencias para la produccién de textos académicos de diversa indole. Nivel de
formacién avanzado: Metodologia de la investigacidn cientifica. Epistemologia de la investigacion.
Estudio e indagacidn reflexiva sobre el desarrollo de la disciplina y de la profesidon. Comprension
de los problemas del campo desde una perspectiva inter y transdisciplinar. El proceso de
investigacion cientifica como un todo holistico. Comunicacién cientifica: Publicacidn, difusién,
divulgacidn. Articulacién dialéctica entre la practica y la investigacion. Transferencia y apropiacién
de los conocimientos. Conocimiento de la estructura de los sistemas cientificos y del
ordenamiento politico y juridico de cada pais, regién. Contenidos generales: Metodologia del
trabajo intelectual. Investigacion documental. Herramientas y técnicas del trabajo intelectual.
Produccién de géneros académicos. Conocimiento. Tipos de conocimiento, vulgar/cientifico
Ciencia. Investigacion Filosofia de la ciencia/Epistemologia de la investigacion. Corrientes
epistemoldgicas. Influyentes en el desarrollo de la B y Cl. La investigacion en Bibliotecologia,
Ciencia de la Informacién y areas afines como objeto de estudio. Construccion de los objetos de
estudio. Relacién teoria/metodologia/empirea. Tipos de investigacion. Metodologia de la
investigacion. Métodos y técnicas de investigacion. Enfoques metodoldgicos cuantitativos
Estadistica. Enfoques metodolégicos cualitativos. Proceso de la investigacidon. Elaboracién de
proyecto/plan de investigacion. Estudios empiricos/desarrollo de la investigacién. Comunicacién
de resultados de investigacion. Produccién discursiva cientifica. Formatos textuales cientificos y de
divulgacién. Normas/Estilos. Publicacion/Difusion. El proceso de publicacién. Transferencia y
apropiacion de los conocimientos. Articulacidon investigacion/practica profesional. Sistemas
cientificos. Legislacién, politicas, instituciones, programas. Etica de la investigacion.

7. PRACTICAS Y INNOVACION PEDAGOGICA

Alcance: Necesidades profesionales, sociales y personales de las generaciones futuras
profesionales, sociales y personales requiere innovacién en las practicas de ensefanza y
aprendizaje. Innovacion en la clase tiene como objetivo poner las necesidades y posibilidades de
los alumnos frente al tratamiento de los problemas especificos de la tarea educativa, buscando un
compromiso con la renovacién de las estrategias de ensefianza y objetivos de aprendizaje en clase.
Por lo tanto, la innovacién y la practica pedagdgica se basa en estrategias de ensefanza dindmicas
y actualizadas. Contenidos generales, especificos y relacionados: Caracteristicas y tipologias de
innovacion educativa; educacion continua (cursos, seminarios, investigacion): herramientas
pedagdgicas, psicolégicas y habilidades psicosociales; Competencias de ensefianza; Modelos,
técnicas y metodologias en la ensefianza y el aprendizaje; aprendizaje colaborativo; Solucién de
problemas en contextos mono y multiculturales; Ensefianza y el aprendizaje basado en proyectos;
Aprendizaje; Competencias; Aprendizaje significativo; Desarrollo de la cultura digital en los
profesores: Tecnologia de la informacién; TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje; Disefio de
procesos de aprendizaje; Procesos de aprendizaje independientes; Desarrollo cognitivo vy
motivacional; Evaluacidn de los procesos de ensefianza; Evaluacién del aprendizaje; Evaluaciones
curriculares; Ambientes de aprendizaje colaborativo; Propuestas de aprendizaje a partir de la
construcciéon del conocimiento; Estrategias de mediacidon pedagdgica; Objetos de aprendizaje:
creacién y desarrollo; Flexibilizaciéon curricular: formaciéon integral de los estudiantes;
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Competencias transversales, generales y especificas para la ensefianza: fundamentos, conceptos y
habilidades; Recursos educacionales; liderazgo educacional.



